SCHADENSKATALOG FUR

TZFAHRZEUGE ,

ARVAL AUSTRIA GMBH
Juli 2023 - V2

? ARVAL For the many journeys in life

BNP PARIBAS GROUP




FAIRE FAHRZEUGBEWERTUNG

Bei der Ruckgabe wird Ihr Leasingfahrzeug von einem unabhangigen Experten gemaR AGB nach O-Norm V5080 bewertet. Sie
erhalten einen detaillierten Bericht mit Fotos von jedem registrierten Schaden.

Die Begutachtung umfasst folgende Kategorien:

Karosserie

Verglasung

Lack

Innenraum

Ladeflache

An- / Ein- und Aufbauten
Motorraum / Unterboden
. Sonstiges/ Reifen

IOMTMOO®>

* Wenn Sie in Ihrem Servicepaket eine geschlossene Wartung vereinbart haben,
entfallt die mechanische Bewertung.
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FAIRE FAHRZEUGBEWERTUNG

Nutzfahrzeuge : Bewertung nach Klasse 3

Besonders gut
Klasse 1

Gut
Klasse 2

Gentigend
fahrbereit
Klasse 3

Defekt
Klasse 4

Ganzlich unbeschéadigt.
Keine Beulen,
Kratzer oder Roststellen

Kleine Beulen oder Kratzer. Geringe
Steinschlage. Unpassendes Zubehor
montiert

Beulen und Kratzer.

Leichte Blechschaden.

Diverse Roststellen. Friihere Unfallschaden
behoben, aber Spuren sichtbar.

Grol3e Unfallschaden.

Starke Durchrostungen.
Beschadigung an tragenden Teilen.
Verkehrssicherheit nicht gegeben.

Ganzlich unbeschadigt, ohne Vorschaden, unfallfrei, keine Dellen, Beulen, Kratzer. Keine Stein- und
Glasschéaden, keine Roststellen. Nachweis der eventuell vorgeschriebenen Korrosionsschutzprifung
vorhanden.

Sicherheitseinrichtungen funktionstiichtig.

Vereinzelte kleine Dellen, Beulen oder Kratzer, Steinschlage, reparierte Glasschaden, Originalzubehor
vorhanden. Genehmigtes Zubehor z.B. Freisprechanlage, Rammschutz, Radverbreiterung. Fach- und
sachgemalRe Unfallinstandsetzung mit geschraubten Originalteilen bzw. Ident-Ersatzteilen, die der
Lebenserwartung von Originalteilen entsprechen. Nachweis von Korrosionsschutzpriifung vorhanden.
Leichte Unfallschaden an sekundaren Karosserieteilen, Reparatur nach Herstellervorschrift.
Sicherheitseinrichtungen funktionstichtig.

Vereinzelte Dellen, Beulen, Kratzer, leichte Blechschaden. Einzelne Roststellen, primar und sekundar
tragende Bodengruppenteile nicht maf3geblich korrodiert. Friihere Unfallsch&den instandgesetzt, aber Spuren
sichtbar. Kein Nachweis der Korrosionsschutzpriifung vorhanden.

Sicherheitsausstattungen, Sicherheitsgurte, Airbags.

Sicherheitseinrichtungen vorhanden und funktionsttichtig.

GrolRRe Unfallschaden. Starke Durchrostungen bzw. Schaden an den AulRenflachen, Beschadigungen an
tragenden Karosserieteilen (Primarteilen) der Bodengruppen, z.B. sichtbare Deformation von Langs- und
Quertragern, auch Durchrostung vorhanden.
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A - KAROSSERIE

Akzeptierter Zustand Nicht akzeptierter Zustand
(laufleistungsanaloge Schaden) (nicht laufleistungsanaloge Schaden)

v Bis zu 5 Beulen und/oder Dellen ohne — Nicht behobene sowie nicht fachgerechte instandgesetzte
Lackabsplitterungen Schéaden

<= 2 cm Durchmesser max. pro Bauteil

v' Abschirfungen an unlackierten Zierleisten und — Mehr als 5 Beulen und/oder Dellen ohne
Stol3fangern Lackabsplitterungen mit <= 2 cm Durchmesser pro

Bauteil

v" Fach- und sachgemafe Unfallinstandsetzung mit — Eine oder mehrere Beulen und/oder Dellen ohne

Originalteilen Lackabsplitterungen > 2 cm Durchmesser pro Bauteil

— Abschurfungen an unlackierten Zierleisten und
Stol3fangern > 100mm

— Deformierte oder beschadigte Bauteile z.B
Spiegelgehause, Radkastenverkleidung
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A - KAROSSERIE
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B - VERGLASUNG

Akzeptierter Zustand Nicht akzeptierter Zustand
(laufleistungsanaloge Schéaden) (nicht laufleistungsanaloge Schaden)
v' Schaden, die die Verkehrssicherheit und — Schéaden, die die Betriebs- und/oder Verkehrssicherheit
Betriebssicherheit nicht beeintrachtigen beeinflussen; gilt fir Front-, Seiten-und Heckscheiben
sowie Beleuchtung , Steinschlag, Risse, Kratzer
v Geringe Steinschlage bis 2 mmm, die sich im Sichtfeld — Optische Schaden an Front-,Seiten- und Heckscheiben
des Fahrers befinden - §57a muss mdglich sein sowie Beleuchtung, die z.B durch unsachgemafRe
Nutzung des Eiskratzers verursacht wurden
v Leichte Kratzer an Seiten- und Heckscheiben — Nicht sach- und fachgerecht instandgesetzte Scheiben
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B - VERGLASUNG

Akzeptiert Nicht akzeptiert
\\ 1 :\;’
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C - LACK

Akzeptierter Zustand Nicht akzeptierter Zustand
(laufleistungsanaloge Schaden) (nicht laufleistungsanaloge Schaden)

v' Originallack (ONORM V5051) oder sehr gute Neulackierung — analog — Leichte Steinschlagschéden vorausgesetzt , diese bedecken mehr als 4
Werkslackierung des Bauteiles

v Leichte Steinschlagschaden vorausgesetzt , diese bedecken wenigerals¥a — Lackschaden, Kratzer, Schrammen und Abnutzungsspuren, mit einer Lange
des Bauteiles von > 10 cm

v Lackschaden, Kratzer, Schrammen und Abnutzungsspuren, die nicht bis zur — Lackschaden, die eine Beilackierung erfordern (Kratzer + Lackabplatzer)
Grundierung reichen, bis zu einer Lange von 10 cm

v Abschirfungen und Kratzer am Turgriff, Lackabschirfung an Turkante und  —  Roststellen, die bis zur Grundierung reichen
Stol3fanger

v' WaschstraBenbeeintrachtigungen — Lackschaden durch Harz- & Saureeinwirkung

— Farbunterschiede als Folge von Teillackierungen bzw. (Teil)Folierung

— Aufkleber, Beschriftungsfolien und Kleberiickstande (Beseitigung wird
berechnet)
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‘!.; Il

BNP PARIBAS GROUP

ARVAL For the many journeys in life Schadenskatalog| 9




D- INNENRAUM

Akzeptierter Zustand Nicht akzeptierter Zustand
(laufleistungsanaloge Schéaden) (nicht laufleistungsanaloge Schaden)
v Farbveranderungen / Farbverblassungen der Polster und — Verschmutzungen und/oder Beschadigungen sowie
Innenverkleidungen Abnutzungen, die eine Reinigung, einen Austausch bzw. eine
Reparatur erfordern. Z.B Brandl6cher, sonstige Locher oder
Risse
v" Nicht mitfinanziertes Zubeh6r ausgebaut z.B. Handyhalterung, — Deutlich wahrnembare Geruchsbelastigungen, z.B von Tieren ,
Freisprecheinrichtung Tabak, Schimmel.
v verschleiBbedingter Abrieb an Polstern und Verkleidung, Lenkrad - Gebrochene Plastikhalterungen im Innenraum
v" Durchgesessene Polster im Rahmen des normalem Gebrauchs - Durchgeseuchte Bodenbelage und Verkleidungsteile
v Kleine Bohrlécher die nicht im Sichtfeld liegen — Veranderungen, die nicht mehr in den Ursprungszustand

zuruckzubringen sind

— Beeintrachtigungen der Funktion an Anzeigen wie Displays,
Touchscreen etc. (z.B. Pixelfehler)
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D- INNENRAUM

Akzeptiert
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E - LADEFLACHEN

Akzeptierter Zustand

(laufleistungsanaloge Schaden)

Nicht akzeptierter Zustand
(nicht laufleistungsanaloge Schaden)

v' Kratzer, Schrammen und/oder Verformungen am Ladebereich,

vorausgesetzt diese beeintrachtigen nicht die Funktion der Tiren
und sind von aul3en nicht sichtbar

Abnutzungen Dellen und Unebenheiten an den Ladekanten oder
an den Wanden des Ladebereiches, vorausgesetzt diese flihren
nicht zu einer Beeintrachtigung des Laderaumes und sind von
auf3en nicht sichtbar

Verformung des Radkastens sowie Anzeichen einer
unzulassigen Beladung oder einer unzureichenden
Sicherunggeladener Giter

Alle Dellen, Schrammen und Kratzer im Ladebereich mit
Rostentwicklung

Verformung von Teilen der Karosserie , Tennwanden, Turen oder

Fenstern , wodurch die Funktionsfahigkeit des Laderaumes
beeintrachtigt wird

Fehlende Innenverkleidung, Risse , Lécher im Boden und
Ladebereich

Verformung und Beschéadigungen aufgrund z.B falschen Be- und
Entladens oder einer unzureichenden Sicherung geladener
Guter
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E- LADEFLACHEN

Akzeptiert

el » . ; - )J!

Nicht akzeptiert
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F - AN-/ EIN- UND AUFBAUTEN

Akzeptierter Zustand Nicht akzeptierter Zustand
(laufleistungsanaloge Schéaden) (nicht laufleistungsanaloge Schaden)

v' Sach- und fachgerechte montierte vom Leasinggeber — Nicht zul&ssige oder nicht mit dem Leasinggeber abgesprochene
akzeptierte Einbauten, Aufbauten, Zubehor z.B. oder nicht fach- und sachgerechte externe Einbauten, Aufbauten,

Anhé&ngerkupplung, Standheizung, Dachtrager und / oder Zubehor

Regaleinbauten
— Folgeschéaden durch unsachgemalien Ausbau

Akzeptiert Nicht akzeptiert
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G- MOTORRAUM / UNTERBODEN

Akzeptierter Zustand Nicht akzeptierter Zustand
(laufleistungsanaloge Schaden) (nicht laufleistungsanaloge Schaden)

v" Normale Verschmutzung des Motorraums — Fehlende oder beschéadigte Abdeckungen (z.B.
Unterbodenverkleidung, Motor- oder Batterieabdeckung)

v'  Leichte Kratzer oder Abschirfungen an der — Beschadigungen an Fahrzeugteilen durch Tierbisse (z.B.
Unterbodenverkleidung Dammmatte)
v' Normale Gebrauchsspuren (z.B. leichte Verschmutzungenund  — Starke Kratzer, Beschadigungen durch z.B. Anfahrschaden

Ablagerungen ,Flugrost)

v Ubliche Korrosion von Teilen der Abgasanlage — Undichtigkeiten

Akzeptiert Nicht akzeptiert
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H- SONSTIGES / REIFEN / FELGEN

Akzeptierter Zustand Nicht akzeptierter Zustand
(laufleistungsanaloge Schéaden) (nicht laufleistungsanaloge Schaden)

v’ Bis zu einer gesetzlichen Mindestprofiltiefe (Stand 02/2017) — Unterschreitung der gesetzlichen Profiltiefen
Sommerreifen >= 1,6 mm
Winterreifen >= 4 mm

— Stark einseitig abgefahrene Profile

— Reifendimensionen welche vom Hersteller nicht anerkannt sind

— Unterschiedliche Reifen pro Achse z.B.: Mischbereifung oder
unterschiedlicher Load-oder Speed-Index

— Beschadigungen: z.B. Risse, Beulen, Auswaschungen

— Fehlender Reservereifen bzw. Reifenreparaturset (wenn bei
Auslieferung vorhanden)

Akzeptiert Nicht akzeptiert Nicht akzeptiert
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H- SONSTIGES / REIFEN / FELGEN

Akzeptierter Zustand Nicht akzeptierter Zustand
(laufleistungsanaloge Schéaden) (nicht laufleistungsanaloge Schaden)

v Radabdeckungen: — Stahlfelgen: Deformierung und Verformung , starke Korrosion

= Kratzer und Schrammen <= 50 mm
» Rostansatz (Salz)
= beschadigte Lackoberflache

v’ Alufelgen: Kratzer und Schrammen >= 20 mm an der Felge ohne — Alufelgen:
Materialabtragung = starke Abschirfung, Absplitterung
» Bruch, Verformung, Fehlteil und nicht typengenehmigte
Felgen

Akzeptiert

Nicht akzeptiert
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