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Preisliste 
 

Administration Preis zzgl. USt. 

 
Schlüsselverlust 
Beschaffung aller notwendigen Unterlagen, Unterschriften u.ä., die zur Wiederbeschaffung notwendig sind 50,00 Euro / SchlüsseL 

 Tankkartensperrung bei Kartenverlust 15,00 Euro / Karte 

 
 

Abwicklung von Leistungen, die im Ausland in Anspruch genommen werden  
Wartungs- und Reifenservice oder Schadenmanagement 

 
60,00 Euro / Leistung 
 

 
Inanspruchnahme von Wartungs-, Reparatur-  und Reifendienstleistungen außerhalb des ARVAL-Partner-
Netzwerks  

 10% von Netto Reparaturkosten 
 (Minimum € 60,-) 

 Wechsel zu extermer Versicherung, sofern das Fahrzeug aktuell über Arval versichert ist  50,00 Euro / Vertrag 

 Anlage neuer Lieferanten (Einmalbedarf nach Genehmigung durch Arval)  350 Euro 

 Mehrfachbezug von Winterkompletträdern   100 Euro/ Reifengarnitur 

 Versand von Rädern auf Kundenwunsch während der Vertragslaufzeit Österreichweit  300 Euro 

 Abfrage / Recherche Firmenbuchauszug  25,00 Euro / Abfrage 

Rechnungen Preis zzgl. USt. 

 
Entzug Lastschrifteinzug durch Kunde und daraus 
resultierende Rücklastschrift 

50,00 Euro / Rechnung 

 

Mahngebühren: 
1. Mahnung 
2. Mahnung 
3. Mahnung 

 

 
kostenlos 
30,00 Euro/ Rechnung 
40,00 Euro/Rechnung 

 Zustellung der Rechnung auf Kundenwunsch per Post 25,00 Euro / Monat 

 

Mehraufwand für die Abrechnung von Leistungen,  

• die nicht im Rahmen eines Service-Moduls vereinbart sind oder 

• die nicht im Servicevertrag inkludiert sind  
Zahlungsaufforderungen im Bereich Wartungs-, Reifenservice, Tankkartenmanagement oder Strafzettelabwicklung, ohne 
dass der Kunde das Service-Modul mit Arval vereinbart hat 

 30,00 Euro / Vorgang 

 Änderung des Namens oder der Rechtsform des Unternehmens während der Vertragsdauer,  einschließlich 
Firmenbuchnummer und UID Nummer 

250,00 Euro  

 Die Übertragung des Vertrags von einem Kunden auf einen anderen (es gilt auch für Übertragungen an 
Einzelpersonen) 

250,00 Euro 
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Abholung von Rückläufern – Logistikkosten bei Fahrzeugrückgabe* Preis zzgl. USt. 

 

• Eigenständige Retournierung am ARVAL-Rückgabeplatz (Firma Gredinger) 

• Abholung aus Wien, NÖ oder BGLD 

• Abholung aus OÖ, STMK oder SBG 

• Abholung aus TIR, KTN oder VBG 

• kostenlos 

• 152,00 Euro 

• 225,00 Euro 

• 376,00 Euro 

 

Die Abholung der Elektrofahzeuge wird separat je nach Situation verrechnet:  

• Eigenständige Retournierung am ARVAL-Rückgabeplatz (Firma Gredinger) 

• Abholung aus Wien, NÖ oder BGLD 

• Abholung aus OÖ, STMK oder SBG 

• Abholung aus TIR, KTN oder VBG 
 

 

• kostenlos 

• 190,00 Euro 

• 276,00 Euro 

• 460,00 Euro 

Zulassung, Ummeldung und Abmeldung Preis zzgl. USt. 

 

• Ummeldung mit neuem Kennzeichen 

• Umfirmierung mit neuem Kennzeichen 

• Wiederzulassung mit neuem Kennzeichen 

• Ummeldung / Umfirmierung ohne Kennzeichen 

• Adressänderung: Änderung der Halteradresse auf der Zulassungsbescheinigung Teil I 

35 Euro / Vorgang zzgl. Gebühr der 
Zulassungsstelle/ 

Versicherung* 

 Versand von Typenschen / Abmeldung durch Arval 
 35,00 Euro / Abmeldung zzgl.  Gebühr 
der Zulassungsstelle  
/ Versicherung* 

 Verlust Typenschein / ZLS ll  50 Euro 

 Expresszustellung auf Kundenwunsch – Aufschalg auf die normale Versandkosten  15,00 Euro / Zustellung 

Fehlteile bei Fahrzeugrückgabe Schadenersatz exkl. USt. 

 Aktuelles Gutachten, wenn Wartung nicht über Arval  erfolgt ist (§57a-Pickerl, Diagnoseerstelltung)  125,00 Euro / Gutachten 

 Ladekabel  300 Euro 

 Reserveschlüssel / Code für Wegfahrsperre  310,00 Euro / Schlüssel 

 Kennzeichen / Rote Tetafel 
Abmeldung über Arval 

 310,00 Euro 

 Zulassungschein Teil I  50 Euro 

 Zweite Reifengarnitur  50% des Neupreises / Garnitur 

 Auflösung Reifendepot über Arval   310,00 Euro / Auflösung 

 Zurücksetzen der Fahrzeuge auf Werkseinstellung (sofern nicht durch Kunden durchgeführt)  50 Euro / Fahrzeug 

 Entklebung von Fahrzeugen nach Aufwand 
 Klein: 90,00 Euro / Entklebung 

 Mittel: 165,00 Euro / Entklebung 

 Groß: 270,00 Euro / Entklebung 

 

Kosten für Rücksendung der Zulassungsbescheinigung Teil II werden 1:1 weiterbelastet, wenn die Zulassungsbescheinigung Teil II unerledigt zurückgeschickt 
wird. 

* Behördliche Gebühr  


